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Il provvedimento non
¢ vincolanteg g

LEVIOO TERME - Sconsigh della
Farnesina, gquanti grattacapo. Uno
degli incontri di formaziene pio
seguitl durante la convention di
Buon Viageio ¢ stato guello dedica-
1o alle limtazionn di viaggeo impd
ste 4 livello istituziomale. Provvedi-
menti capaci di metlere in crisi
"agenzia di viaggio, ancor prima
del e operator, sebbene alla prova
dei fatti — o meghio della giurispro-
denea = nem csistano ancora pronun-
ce avvallate tali da crociliggere

Cili antt della Farnesina

Come orientarsi fra gli “‘sconsigli”

entrambi. =Gl att emessi dalls Far-
nesing — hispiegato Barbara Monti.
avvocalo della Borghesinid&Cosaa
Assicurazioni, partner dell ol ficio
legnle i Buon Viaggio — mirano o
tutelare il consumatore SUravVerso
corsigh impeditivi verso la desting-
Fione, ma non vincoland, Ci s ritro-
v dungque i daoe IH:ISSIhiH casiz s¢ 1l
tour operalo aderisce allo “sconsi-
gho”, ¢ et a restiitine il preeen
pagato per il viagzio o a convalidare
un T ftermativa LI-:IT:I stessn valone, o

angorn pui posticipare la data di
partenzn. se non congelarka addirit-
ura per un periodo di sicureran. Ma
exisle pure ung strada meno condi-
iomabiles, Non trovando infani un
nggancio pluridico per Mannslla-
mento del contratto, lo sconsiglio
non pud portare alla risolosione
dello stessa, fuorchd per Sopravve-
nuta oggettiva impossibilith. In o
el altri casi. inbutt, § forniton sono
sempre in prado di adempiere i loro
compiti. Limportante, nel casa s

miends procedere con b pratica, ©
far firmare unn liberatoria al cliente
deciso o partite in gualundgue possi-
bile condizione, incul S1 menaon:g
Pevenualith che e slana rischi per
ki persona. In ogni caso la responsa-
bilith viene riversata non soll’agen-
gin, ma sul tour operator (che ha
sempre "obbligo di prestiare @ssi-
sienza). Oeni dublio va invece
fugate per quanto riguarda le
cppmumicaiont di camelns, e guali
lasciano il controtto in vita.



